
ДЕПАРТАМЕНТ ГОСУДАРСТВЕННОЙ СЛУЖБЫ

И КАДРОВОЙ ПОЛИТИКИ

ВОЛОГОДСКОЙОБЛАСТИ

ПРИКАЗ

от «30 » P,f 2016 года N~ ./gJ?
Г.130логда

конкурса
согласно

о ежегодном конкурсе
«ЛУЧШИЙ многофункциональный центр
130ЛОГОДСКОЙобласти»

13 цеШIХ ПОI!ЫI.нения качества предоставлеНI1i1 государственных и
MYI-lиципаJII,НЫХуслуг по приштпу «одного о'<I-IЮ) в многофункционаЛl,НЫХ
l.ieHTpaxпредоставления государственных и муниципаЛI,l'IЫХ услуг и реализации
распоряжения ПравитеЛl,ства Российской Федерации от 5 ИIOШ! 2014 года
N~1235-р

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Учредить ежегодный конкурс «ЛУ'IШИЙ многоФункциональный центр
J30ЛОГОДСКОЙобласти».

2. Утвердить Положение о проведение ежегодного конкурса «ЛУЧНJI1Й
многоФункциональный центр J30ЛОГОДСКОЙобласти» согласно приложениlO 1 к
настоящему приказу.

3. Утвердил, состав конкурсной комиссии по проведению
«ЛУЧ!JJI1I1 многофуикциональный центр I30ЛОГОДСКОl1области»
приложению 2 к Н<lСТОЯI.цемуприказу.

4. Настоящий приказ вступает 13 силу с момента его подписания.

НачаЛЫll1l<Департамента / 13.13.Прнятелев



Утверждено
приказом

Департамента государствеНllОЙ службы
и кадровой политики области

от «ЗtL» йf 2016 года N~1.9,f
(приложение j)

Положеllие
о проведеllие ежеГОДIIОГО ,~Оlll~урса

«Лучший МIlОГОФУIIЮllЮllаЛЫIЫЙ lIellTp Вологоден:ой области»
(далее - Положение)

1. Общие lIоложеll ин

1.]. Настоящее Положение определяет порядок организации и проведения
ежегодного конкурса «Лучший многофункциональный центр Вологодекой
области» (далее - Конкурс).

1.2. Конкурс проводится 13 целях ПОВЫl1lения качеслзн предоставления
государственных и муниципальных услуг в МНОI"офункциональных центрах
предоставления государственных и муниципаЛЫIЫХ услуг (ДШlее
многофункциональные центры), престижа профессни раБОТНI1КОВ
многофункциональных центров, а также с целью определения участников во
Всероссийском конкурсе «Лучший многофункциональный центр России».

1.3. Конкурс проводится Департаментом государственной службы и
кадровой политики области совместно с бюджетным учреждением Вологодской
области в сфере организации предоставления государственных и муниципальных
услуг «МНОГОфУНКЦИОI-1RЛЫIЫЙцентр в г. Вологде» (далес ~ БУ ВО «МФЦ в г.
Вологде» ).

1.4. Конкурс проводится по слеДУЮl1\11Мноминациям:
«Лучший MI-IогоФункционаЛЫ-JЫЙцентр»;
«Лучший универсальный спсциалист MI-IOго<j)ункционаЛЫIЫХ,(снтров»;
«ЛУЧluая практика управления лерсоналом в многофункциональном

центре».

2. I(ОIlн:урсиан ю)миссия

2.1. Для проведения Конкурса формируется конкурсная комиссия по
проведению Конкурса (далее - конкурсная комиссия).

2.2. К ПОЛНОМОЧИЯМконкурсной комиссии ОТНОСЯТС}I:
рассмотрение представлснных в соответствии с разделом 4 настоящего

Положения заявок и комплектов документов;
подведение итогов и определение победителей Конкурса.
2.3. Члены конкурсной комиссии вправе ОСУlцествлять проверку

достоверности представленных сведений, 13 том числе ВЫlCздную и (или) С



использованием автоматизированной информационной снстемы «1\J10ННТОРИНГ
рювития сети многофункциональных центров».

2.4. Конкурсная комиссия состоит из председателя, заместнтеля
председателя, секретаря и членов комнсснн.

2.5. 13 состав конкурсной комиссии MOI'YT ВХОДИТЬ представители
Лравительства областн, органов ИСПОЮlитеЛЬJIOЙ государственной власти
области, территорнаЛЫIЫХ органов федеральных органов ИСПОJlнитеJJЫЮЙ Шlасти,
БУ ВО «l\J1фЦ в г. Вологде», образовательных учреждений BblCIJlerO
профессионального образования, общественных и научных организсщий.

2.6. К основным функциям председателя конкурсной комиссин ОТНОС5JТСЯ:
осущеСТВJlенне общего руководства конкурсной комнссней;
назначенне заседаннй конкурсной КОМНССIШн определеI-111е их повесткн;
подписание протоколов КОНfСУРСНОЙкомнссни.
2.7. В случае отсутствия председателя конкурсной КОМИССl1Н его

обязанности исполняет его заместнтель.
2.8. CeKpeTapr, конкурсной комиссии обладает правом голоса на

заседаниях конкурсной комиссии, осуществляет:
прием и регистрацию заявок на участне в Конкурсе н нных документов,

включенных в состав заЯВОfСна участие в Конкурсе;
подготовку предложений и информации к засеДС\llНЯМ конкурсной

комиссин;
ведение протоколов заседаний конкурсной комнссни;
информирование членов КОНКУРСНОЙкомиссии о дате, месте проведения и

повестке заседаний КОНКУРСIЮЙкомисснн;
информирует участников о реЗУЛI,'lспах Конкурса, о временн н месте

наl'РЮlщения победителей;
обеспечение деятельности конкурсной КОМИССИI1.
2.9. Секретарем КОНКУРСНОЙ комиссии Шlзна'lаеТС51 руководитеЛI, I-;Y ВО

«МФЦ 13 г. Вологде».
2.10. Заседание КОНКУРСНОЙкомиссии считается правомочным, если на нем

ПРИСУТСТJзует более половины ее состава.
2.11. Решения конкурсной комиссии принимаются БОЛЫl.ll1lJСТfЮМголосов

присутствующих членов конкурсной КОМИССИl1отfсрьпы~M голосованием.
2.12. Решения конкурсной КОМИССИИОФОРМJlЯЮТС51протоколами.

3. У'НIСТlIИIШ KOIlI\:ypca

3.1. К участию в Конкурсе допускаются:
многоФункционаЛЫ-lые центры, расположенные на территории 130ЛОГОДСКОЙ

области, ЯВЛЯЮIJlиеся муниципаЛЬНЫМI1 учреждеииями, ОСУlJlествляющие
предоставление государственных и муницнпальиых услуг по ПРИIЩИПУ «ОДlюго
окна» не менее 6 месяцев на момент подачи заявки на участие в Конкурсе;

раБОТНI1IСИ МJ-Iогофункциональных центров, которые непосредственно
ОСУJцествляlOТ прием и выдачу документов 11стаж работы ICоторых на заНl1маемой
должности составляет не менее 6 месяцев на момент подаЧI1 заЯВICI1на учаСТl1е в
Конкурсе.



руководитеЛl1 многофУНJЩИОНШIЫIЫХ центров, осущеСТВЛЯЮlдие
~'Iероприятия, направлеШIЫС на повышеlll-lС ка'IССТШ1 работы Ilерсонала, с даты
начала реализации КОТОрЫХНРОIIJЛОне менсе 6 месяцев на момент JЮЩIЧИзаЯВКI-l
на участие в Конкурсе.

3.2. В номинации «ЛУЧНJИЙ универсаЛЫ-IЫЙ спеl1J1aJ/ИСТ
МНОГОфУНКI_JионаЛl,I-IЫХцентров» от многофункционаЛЫIОГО центра может
ПРИНИМa-JЪучастие толыш ОДИII работник. 13 случас поступлеllИЯ секретарю
конкурсной комиссии более одной заявки на участие в Конкурсе в номинации
«Лучший универсальный специалист MI-IOГОФУI-IIЩИОНaJIЬJIЫХцентров» от
многоФункционалыюго центра, для У'lастия в Конкурсе принимается первая
поступившая заявка.

3.3. Не допускаются к участию в номинации «ЛУЧlJJИЙ универсальный
специалист многофункциональных центров» раБОТIJИКИ многофУIlкциональных
центров, которые имеют дисциплинарные 13ЗЫСКШ-IИЯи в ОЛЮIJ.IeI-IИИКОТОрЫХ
имеются обоснованные жалобы на 1-lаРУlllеl'iИе 1l0рщ(ка пре/(оставления
государстпенных и муниципальных услуг.

4. Общий IIОР!lДОН: оргаиизации и 1l[)()ВСДСНИЯ Конкурса

4.]. Конкурс является открытым и провоюпся В соответствии с
наСТОЯIДИМПоложением.

4.2. Сроки проведения Конкурса, период приема заЯJ30К 11документов на
участие J3Конкурсе и тема эссе для участия в Конкурсе в номишщин «Лучший
универсальный специалист MJ-JOгофункционаЛЫ-IЫХ центров» сжегодно
определяется приказом БУ ВО «МфlJ, в г. 130ЛОГДС».

4.3. БУ ВО «МфlJ, в г. l30логде» не менее чем за 5 рабочих днеl"; до начала
срока подачи заявок размещает на официальном сайте учреждения
(W\-\fw.lllfс35.ГLI) объявление о прове)(ении Конкурса, содержшцее:

информацию о сроках и порядке проведения Конкурса;
период приема заявок и документов на участие в Конкурсе;
тему эссе для участия в Конкурсе в номинации «Лучший универсальный

специалист многофункциональных центров»;
номер телефона, почтового адреса и адреса электронной почты секретаря

конкурсной комиссии.
4.4. Для участия в номи/шции «ЛУ'ШIИЙ МНОГОФУНIЩИОI-I"JIЬНЫЙцентр» в

конкурсную комиссию должны бы'П, представлены следующие документы:
з"явка на участие в Конкурсе в номинации «ЛУЧIJIИЙ многофункционаЛ],j-JЫЙ

центр» по форме согласно приложению] к настоЯI.ЦСМУЛоложению;
карта соответствия МlюгофункционалJ,]-IOГО центра по форме СОГШIСJ-IO

приложению 2 к н"стоящему Положению;
анкета участника KOJ-IIсурса в IЮМИIl(ЩИИ«ЛУ'IIJJI1Й MI-IOГОфУНКI.lИОНШ1ЬНЫЙ

центр» по форме согласно ПРИJlOжеl-IИЮ3 к Ilастоящсму ПОJЮЖСIIИЮ;
фото-презеНТШJИЯ и (или) видео-презентаЦИ5I участника KOIJ"ypca 13

номинации «Лучший МНОГОФУJ-IIЩИОI-ШЛЫ-IЫЙцентр» в СООТIзеТСТВИl1 с
приложением 4 к настоящему Положению (фото-презентация и (или) видео-
презентация предостаВШIЮТСЯ Iю жеЛШl11IOУ'lаСТНИlса Конкурса).



УНИl3срсаЛЫ-IЫЙ спеllналист
КОМI1ССИЮ должпы быть

4.5. Для участия в номинапии «JJУЧIJШЙ
многоФункциональных центров» 13 конкурсную
представлены следующие докумеllТЫ:

заявка на УЧRстие в Конкурсе 13 НОМl1наllИИ «ЛУЧIIIИЙ универсаЛl,НЫЙ
спепиалист многоФункциональных lleHTpoB» по форме согласно ПРl1ложеllИlO 5 к
настоящему Положению;

карта соответствия многоФункпионального центра по формс согласно
llриложению 2 к настоящему Положению;

анкета участника Конкурса в номинации «ЛУЧIJJИЙ УНИl3еРСaJIЫIЫЙ
специалист многофункциональных центров» по форме согласно приложсниlO 6 к
настоя щему ПоложеНI1Ю;

эссе участника Конкурса на заданную тему;
фото-презентация и (или) видео-презентация участника Конкурса в

номинации «Лучший универсалr,ный специалист MI-IOI'ОфУIIкционаЛЫ-IЫХ ЦСIIТРОIJ»
в соответствии с приложением 7 к настоящему Положенню (фото-презеНТaJ1ШI и
(или) JJидеО-llрезеI-JТация предоставляются по желанию участника Конкурса).

4.6. Для участи в номинации «J)У'IIШIЯ праКТlн::а управлсния нсрсоналом в
многофункциональном центре» в конкурсную комиссию ДOJIЖНЫ быть
представлены следующие доI(умеIлы~:

заЯJJка на участие в Конкурсе в номинации «Лучшая практика управления
персоналом в многофункциональном центре» по форме согласно приложению 8 к
настошцему Положению;

карта соответствия Ml-JOгосiJУIIIЩИОllaJlЫ-JOГО центра по форме согласно
приложениlO 2 J( настоящсму Положению;

анкета участника Конкурса 13 номинации «Лучшая практика управления
персоналом в многофункциональном центре» по форме согласно приложению 9 к
наСТОЯlцему Положению;

фото-презенпщня и (или) Вl1део-презеНТaJ1Н51 участннка Конкурса в
номинаljИИ «J)УЧlllа51 практика управления неРСОIIШЮМ в многофУНКЦl1ОнаЛl,НОМ
цеlIТрс» в соответствии с приложением I О к наСТОЯlцему Положеll11Ю (фото-
презеНТlЩИЯ и (или) видсо-презентация предостаШIЯЮТСЯ по жеЛllJll1Ю участника
Конкурса).

4.7. Заявка со всеми прилагаЮЩИМI1СЯ документами ПРОIJJивается, за
исключением цифровых носителей информации, которые прилагаются к заявке в
ОТ)lельных упаковках, оБССПС'lиваЮIЦИХ их сохраlllЮСТЬ. Всс ПОДIIИСИ,
простаlJленные в заявке и иных документах, подтверждаются ПРОСП1l3леl-111СМ
соответствующих печатей. Копии докумеНТОI), Ilрилагаемыс к :заявке,
незаверенные выдаВI.IJей оргатлацией или ДОJJЖIIOсТlI ым JJИцом, заверяются
лицом подающим заявку.

4.8. Заявки и документы на участие в Конкурсе направляются либо
нарочным способом, либо по почте с сопроводительным письмом секретарю
конкурсной комиссии, либо в адрес БУ во «МФЦ в г. ВОЛОJ"де».

4.9. Заявки и документы направленные в altpeC БУ [30 «МФЦ в
г. Вологде» почтовым отправлением считаются подаПIIЫМН в устаllOвлеl-II-lые
сроки в случае поступления в БУ 130 «МФЦ в г. Вологде» не ПОЗДllее последнего
дня срока приема заявок и документов на участие Конкурса.



4.10. К участию в Конкурсе не допускаются участники:
подавшие заявки и докумснты на участие в Конкурсе по истечении срока их

приема;
направивнше неполный комплект документов, необходимых дш/ участия в

Конкурсе;
представившие недостоверные сведения;
не соотвеТСТВУЮlцие трсбованиям, установленным и пунктами 3.1 - 3.3

раздела 3 наСТОЯIцего Положения.
4.11. После рассмотрения заявок и документов на участие 13 Конкурсе

конкурсная комиссия голосует по каждой заявке при соблюдеНИ/1 кворума.
Победителем 13соотвеТСТВУЮПiей номина/IИИ признается участник Конкурса, за
заявку которого проголосовало БОЛЫIJИНСТВОЧJ/СНОВКОНКУРСНОЙкомиссии.

4.] 2. При равенстве голосов членов конкурс/юй комиссии реlJJающим
является голос председательствующего на зассданин КОIЖУРСНОЙкомнссии.

4.] 3. РеНJення об опрсделении победителей Конкурса в каждой из
номинаций прннимаются 13срок не позднее 1 О рабочих дней со дня окончания
срока подачи заявок и оформляются протоколом, который IЮДПl1сывается
председателем конкурсной комиссии, ЧJ/снами конкурсной комиссии,
присутствующими на заседании, и секретарем конкурсной комиссни.

5. Подведение 11ТОГОВ11ШIГ(Н1ЖJ\еНI1С ноБСJ\lпслсii Конкурса

итогах Конкурса публикуется в срецствах массовой
области и размеЩ<Jется на ОфИ/ll1aJlf,lЮМ сайтс
13 11нформаЦI10НllO-телеКОММУНИКaJ-I110ННОI:/ сети

провсце/IИЯвремя

5.]. По итогам Конкурса победителям:
13номинации «Лучший многофушщиональный центр» присваивастся звание

«Лучший многофункциональный центр» и выдается СООТВСТС"'ВУЮIЦНЙДИПJIOМ;
в номинации «ЛУЧIJJИЙ универсальный спениалист Ml-IoгофунIщионaJlы~ыыx

нентров» присваивается зваlНJе «Лучший унивсрсальный специалист
многофункциональных нентров» и выдается cootbeTCTBYIOH-IИЙдиплом;

в номинации «ЛУЧlllая практика управления персоналом 13
многофункциональном центре» присваивается звание «Лучшая практика
управления персоналом 13многофункциональном центре».

5.2. Комиссией определяются дата, мссто и
торжественной церемонии награждения лауреатов КOIшурса.

5.3. Награждение победителей Конкурса проюводится 13торжеСГВСНIЮЙ
обстановке.

5.4. Информация об
информании Вологодской
Правительства области
«Интернет».

5.5. Победители Конкурса, ПОJlучившие зваНI1е «Лучший унивеРС<JЛЬНЫЙ
специалист многофУНКЦИОН<JЛЬJIЫХцентров», «Лучший М/lOгофУI/К1iИО/laJ/ЬНЫЙ
/lСНТР», «Лучшая практика управления персонаJlОМ в многофУНКJ,(/ЮНaJIЬJIOМ
нентре», рекомендуются для участия во Всероссийском конкурсе «Лучший
многофункциональный центр России».



I1Рl1JIOiКсние J

к ПоложеllИЮ

З:НIIШН

lIа Y'laCТlfC в СЖСГОДIIО~'I I~OIII~YpCC «ЛУ'llIJиil ~1110ГОФУIII,IIIНJllf1ЛI,lIыii lIеlIТр

Во.гIOГОДСI~оii оБЛЙСТlI» в IIOМИIIНI\IIИ «J1Y'llIIlli,i МIIOГОФУIIICllIIОIIН.'IЫlыii Щ'IIТР»

13 конкурсную KOMI.(CCI'IIO

llеречеНl, ПРl1лагаемых документов:
(1JIШЗЬ/(lQlOтся документы. I7РUl(Jюдываемые /( заявке 110учаСl1171е в /(Ol-fl())pce)

'--

I
1. НаименоваНI1е МУНИI.\ипаЛI,IЮГО '70//I10е Hat.I.•HeNoeClN7.le

образования области
2. Наименование органа местного 170//Nое NCI1/ме//ова//ие

сямоуправлеНI1Я, ответственного за
реал I1З3l.\l11Оотдел 1,11ых
госудярственных полномочий по
ОРI'аНl1заЦI1ИдеятеЛI,НОСТИ
многоФункционаЛl,НОГО центра

3. НЯl1меноваНI1е МНОГОФУНIЩl10нального /70/l/1Ое u СОКРClU(етюе
центра l1аUJ\'lеNоваl1UЯ- ----

~ Адрес МНОI"о(~ункционал),lЮГО центра IOрuдN'IеCi'://ii /1 фа/(/l1U'lеСЮ,//1 адреса-____.____ .~_....-0--
5. Руководител 1,МllогофУI 1КЦlЮllал ыюго дОЛ,?/СI10СIl1I"фа.lIU//lIЯ. U.1/Я1I

'-lеНТj:Jа Оl71чеСI1UЮ(/70.lllюстыо)
6. СОТРУДIIИК, отнетственныН за дО//.?lСI10СП7/,.фамилuя, UЛ/Я u

подготовку заявки на учаСТI1е IЗ Оl71чество (/70.'II10стыо).
КОII курсе контCl/(/nНЫII телефон. адрес

ЭJlеКI71/?отюй /70'1/71Ы -

Досто верн ост},
подтверждаю.

информаЦl1И, предста влеllноl1 в состаlзе заявки,

«» 20--- --------- годн

РуководитеЛI,
многофункционального центра

(Ф.Н.О.)

ЗаЯI!Ка принята « » 20 года

CeKpeTapl, КОМИССI1I1

(Ф.11.0.)



Гlриложсние 2
J( Положснию

Карта соотвеТ(~ТВlIЯ МllOгофУ"IСЦlIОllаЛЫf()ГО центра требоваlllll1М,

УlтаllOвлеllllЫ~1 поста IIOBJlell Hl~MПра ВllТел "ства POCCJIiiclcoi-i Фсдсра HIIII

от 22 деЮlбр!! 2012 годп.N'2 1376 «Об утвеРЖIll~IIIНI ПРПВI1Л ОРI':ШIIЗПЦIII'I

IIC!ITCJlI,IIOCTH м IIОГОФУНIСЦlIОIIПЛI,11 ых ЦСНТIЮВ 11]Н~IIOСЛJвлсн ни

государственных н МУНIНIНI1<1ЛI,НЫХ Уl~ЛУГ»

Наименование многофУИКЦИОllаЛI,IЮI'О цеIIТра: _

H~ Сl3слеиия о с()отвеТСТВJIИ
ТреБО13аИl1е треБОl3аниюп/п

(краткос ~~I:.исаIН1С)
KOMg!.~PTHOCT!>и ДОСТУПIЮС1Ъ оБСЛУЖИl3ания заЯ13итслсi1
1. Среднее время ожидания 13очереди для подач 11

документов 11 получения реЗУЛI,таПI УСЛУГI1,
минут

2. РеЖI1М работы МНОI'офункционалыюго центра Пн.
Нт. -_._---L. _________ •__ • ~

.9~_ ..__ ..._--
Чт.
Пт.

Сб.
13с.

" Площадь сектора и нформ 11РО13ания и ожидаНI1Я,., .
К13адратных метро13 --_._---

4. НаЛl1чие возможности преДl3арительной записи 13
МНОГОФУНIЩИОllaJ1ЫIЫЙ центр

5. НаЛИЧl1е 13секторе информирования и ожидания
электронной систеМl,1 ~Хll!ЛСНИЯ очередыо . _"_о .___ --6. Наличие отдел 1>1-101'0 входа 13
МНОI'офункционаЛI,НЫЙ центр - -- --_._-_.-

7. ННJIИ'lие 13секторе н Ilформ 11ро l3аIII1Я 11ОЖИ)lаII11}1
м ногофун КЦl1Онального центра стул ',С13,
крессЛl,НЫХ секций, скамеек (бннкеток) 11столоl3
(стоек) для оформления документов -

8. НaJшчие на столнх (стойках) для оформлеНI'!}1
XlOKYMellToB форм (блаlll(ОI3) XlOJ(YMeIITOI!,
1'lео6ходимых дJlЯ получеlli'l!l госу да РСТl3ен н ы х 11
МУНИI.lипальных услуг

9. 13оз можн ость приема от заЯ1311телеl1 денежных
средств в счет уплнты rOCYXlHpcTBeHHol1 ПО1JJJlИНЫ
или иной платы за предостаШlеll11С
госудаРСТl3енных 11 мУll1111Ипал 1>1-1ы х YC!I"I',



-----

------ -------_.-

-------------- -------

оргаll11ЗОlзаll I

)0.

11.

12.

13.

14.

16.

В3ИМRемых в соответствии с заКОJЮДRтеЛl,СТВОМ-f
Российской Федерации

--------
Наличие на территории, прилегаlOщеl1 I( I
МНОГОФУНlщионалыJOМУ цеитру, беСГIJI[\ТНОЙ
парковки для автомобильного ТРRнслорта
посетителей

Наличие на территории, прнлеПllOJJ{СГr к
многофункциональному rlеlПРУ, беСПШIТllоi1
лар ковки для специаЛl,НЫХ автотранспортных
средств инвалидов _ _ _
Вход в ЗД(lние (помеlцение)
МНОГОфУИКlJИОllаЛЫIOI-Оцентра и выхол нз Ilel-'o
оборудованы соответеТВУЮJЦИМИ указателями с
автономными иеТО'lниками бесперебойного I
ПИПlllИЯ

Расположение помещеНИI'1
м IlогоФункционаЛЬJ IОГО центра,
предназначенных для работы с заЯlзитетlМИ, 11[\
нюкних этажах здания (в eпY'lae )Х1СПОJюжеНИ51
МФЦ на втором этаже и выше здаиие оснащено
лифтом, эскалатором или иными
аВТОМf\тическимн подъемнымн устройствам н, 13

том числе дт~ИJIВШ1ИДОВ) . 1

Вход в :щаШlе (помеlJiеllне) I

многофункционального центра и выход из него
оборудованы леСТJ-IИцами с поручнями и
пандусами лля переДlзижения детских н
инвалидных колясок---

15. В МНОГОФУJllЩИОllаЛЫIОМ ЦСlпре
бесплатный туалет для посетителей
В МJЮГОфУНКЦИОI-laJ'II,НОМцентре организован
бесплатный туалет, предназначенный дтl

I
центра

ИНВRЛИДОВ
) 7, 1Jомещения многофУIIIЩИОllaJlr,IЮГО lieI-ПРR

обору ДОВRНЫ системой кондн l_il1ОНИРОlзан1'151
f---+~~~,Elyxa_ _ _
18. Помеlцение МJlOгофУJIIЩИОШ1Л1,IIOГО центра в

соотi\етствин с заКOJlOдатеЛl,СТВОМ I'ОССI'111СIЮЙ
Федерации отвечает требованням пожарной
безопасности I

19. Помеrцение МJЮl'ОФУНlщионалыюго центра в
соответствии с законодатеЛI,СТВОМ РОССНI:lекой
Федерацни отвечает требоваllШIМ саlllпарно-
эпидем нологи чеСКОI:1беЗОПRСНОСТИ

20, ] [омеlцеlJие MI-JOГОфУНКц!ЮllaJ1Ы-ЮГО
оборудовано средеТВRМИ пожаJJОТУНJеНИ51
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I 21. 1l0МСIцсние ~llюгофУНl(lllIОIIНЛЫI()I'О 11CIITIXl
оборудовано среДСТlJНМИ оповеlцеlJl1Я о
вОЗникновении чрезвычайной ситуации и иными
средствами, обсспеЧИВНЮIЦИМИ бсзопасность 1.1

__ комфортнос прсбыванис ЗШllзнтелсй
.l.!~J01~\liЩИ он нос сопровождс НI-l~. ~ ... _
22. Наличие отдеЛl,IЮЙ тслефонной ЛИI-IНН,

предназначенной для ответов на вопросы
заинтересованных лиц, либо центра телефонного
обслуживания, ОСУНLеСТIЗЛЯJ{)I.ЦСГОс помощыо
опсраторов или в aJпомаТИ'lеском рсжиме Прl1СМ
и обслуживанис вызовов, поступаЮIJLI1Х в
многофункционаЛl,НЫЙ центр с ИСПОЛl,ЗОШllll-IСМ
ресурсов телефонной сети обlцего ПОJII,:ЮВaIlJ-l51
ил и информаЦИОНlю-телскоммун икацион Hoi1
сети «Инте нет»

23. НаЛНLJие в секторе информнроваНl151 и ожидаНШI
многофункционалы-JOГО центра не менее одного
окна (иного специаЛЫ-J() оБОРУДОВaJlНОГО
рабочего места), нредназначенного ДJllI
информирования заявнтелей о порядке
предоставления государственных и
мунI1ципалы-Iхx услуг, о ходе рассмотрсния
запросов о предоставленин государственных н
муниципальных услуг, а таюкс ДЛ51

___ i2J2.едостаШIСН1:!..5i1IIIOii.!2!2~)()РМi:.!.t.J2И . .
24. Наличие информационных стсндов или иных

источников информации в сскторе
информирования и ожидания
многофуIIlщионалыlогоo цеитра

25. ИнформаllИОJ-lные стеlЧIЫ или иные НСТО'IНИI(11
Иllсjюрмации, расположенные в секторс
инфОрМИрОВaIIЮI и ожидании
многофункционалыюго JlCl-пра, содержат
актуальную и исчерпываЮIЦУЮ информацию,
необходимую для получснии госудаРСТlЗСНlIЫХ и

__ ~униципальных услуг
26. Наличие в секторе приема ЗШlВителей,

оборудованном окнами для приема и выдачн
документов, информационных таБЛl1ЧСК с
Уl\азанием иомсра, фаМI1JIИI1, имени, отчесТl3Н и
должности специалиста, ОСУll.LeСТВЛ}IIОlцего
прием и выдачу документов в

.__ ~ного(I~УI-lJщиоиалr,110М центр(С. _

1

27. Наличие I) celcгope 1-1IIС]ЮРМНр()(Зниияи ожидания
. MI-IOгосl.>LI:!~.ILИ()]lал I,I.IOI() цснтра __ ПРО.IJХ1~~~0:_



обеспе'lиваlOlЦСГО I --аппаратного KOMIlJICKCa,
JlOCTjl1 зая вителсi1 к Г)lИНО~IУ IlOртап)' :
госудаРСТIЗСllНЫХ 11 MYIIИци паЛI,IIЫХ услуг,

I
~)ункцнЙ)

28. Налнчис в сскторе информирования н ожидання
м1101'ОфУНкционал "н О1'0 цснтра программно-
ан наратного ком ПJJскса, 06CClle'H1ваlOЩСГО
доступ заявителеi-1 к реl'11О1lалыlOМУ порталу
государствен IlblX и муниципаЛI,IIЫХ УСЛУI'
~JУНI<ЦИЙ)

29. Наличнс в сскторе информирования н ожндания
многофун кционал I,НОГО центра программно-
аппаратного комплекса, обеспсчн ваЮlцего
доступ зая IЗнтелсЙ к Иllформацин о
государственных и муни ципал bl'lblX услугах,
предоставлясм ых в миогофУНКII11ОНilJl"'1О~1I
цснтре

-30, Наличие на зданнн (помеНtении)
МIIOГОФУНI<ЦlюналыIOГО центра информаш1ОН ноЙ
таблички (вывески)

31, Наличие на информаl tионноЙ табличкс
(вывеске), расположеНllOЙ на Зltании
(помеl.l.lении) ""1ногофун IЩИОналЫIОГО центра,
полного наименования МФЦ

32. Наличие на информационноi-1 таБЛИ'lке
(вывеске), раеlЮЛОЖСllНОЙ на здан ии
(помеНtен ии) многофУНК1lионального центра,
информации о режиме работы МФЦ - - ".

Материал "но-техн ичсское OCllalЦСIIИС
~~ I-Iали чие на рабочих местах сотру IIHико 13JJ.

персоиаЛЫIЫХ ком пыотероlЗ с ВОЗМОЖIIОСТЫО
доступа к необходимым информаЦИОllНЫМ
системам

34. Наличне на рабочнх i\'1eCT[)X сотрудников
персональных компыотеров с IЮЗМОЖIIОСТЫО
доступа к пе'lатающнм и екаНI1РУlOЩИМ
устроЙствам .

35. Наличие в многофун КЦНОНaJll,НОМ цснтре не
менее одного канала СШIЗИ, ЗaJJlнщенного в
соответствии с требоваНИЯМI1 заКОНО)lателI,CTB<1
РОССИЙСКОЙ Федерацин 13 сфере заlJtlПы
инфОРМil1iИl1 и 06сс I"IC'Iи IНIЮIIIС1'0
фун Iщноннрованис ЭЛСКТРОIIНОЙ CI1CTeMbl
управлення очсрсдью, от.пСЛl,lюi-1 теJIСфОllllоii
Лl1Нин ли60 цснтра телефонного обслуживаНЮI, а
также автоматизи ровн 1111ОЙ информационной __ о .'_._ .. . ----



ДосювеРIIOСТI, ПРС).lстаI3ЛСIIIIЫХСJJС).lСНI,IЙНОДТJJСРЖ)IНЮ.

системы мног~)ункционаJlI,НОГО центра
-~

36. ФУНlщнонирование автоматнзи рован но й
информационной системы
МНОГОФУНКЦИОllaJll,НЫХl)el-lТрОI3

--
В многоФункциональном центре обеспечено:
37. юаимодействие с единой системой

меж ведомственного электрон но го
взаимодействия, региональной системой
межведомствснного электронного
взаимодеЙСТВИ}1

38. интеграция с abtomaTl-Лl1рова нной
информационной системой «Информационно-
анали'гиуеская система мониторинга качества
государственных УСлуг»

39. взаимодействие с федеральной госу дарстнсн ной
информационной системой «ЕДИН311 снстема
ИДСIПИфИкации и ауте IIТИфнкации JJ
инфраструктурс, обсслсчнваЮIЦСЙ
информ ацион IIО-ТСХНОЛОгн чсскос
взаимодействие информационных систем,

~

ИСПОЛI,зуемых для предоставления
государственных и муниципаЛЫIЫХ услуг в
электронной (l~pMe»

Iюаимодсйствие с Госу/tарСl'l3СНIIOI'1
IинформаЦl1ОН ной системой о I'ocy дарствен ных и

муниципаЛЬ!IЫХ платсжах
41. взаимодейетвис с инфраструктурой

универсальной элсктронной карты
-,---------

42. интеграция с репюнаЛЫIЫМ порталом
!'осударСТВСIIНЫХ и муни IIИпал I,IIЫХ)IЗ~Х_I'.._________I_

---.- -- ._- - - ------

«» 2 О года--- ---------
Руководитель
МllOгофункционаЛI,IIОГО центра

(ФI-l(),)



Приложение 3
к Положению

А ШССТй Y'HICТlI ИIСй СЖСI"ОДlJOГО KOlllcypca

«ЛУ'IШIlIt МIlОГОФУIIIЩIIОШIЛI,IIЫЙ IlCIIT[> Вологодскоii оБЛ:JСТlI»

в IJOМIШ:JIlИII «ЛУ'lшнii ~11IОГОФУIIIСНIIОШI.III,lIыii I!СIIТIШ

--_.-. -1. Наименование мНОГОФУНj<lll1О1Iального ПОЛllое 11 СО/(/Хlll{elllюе
центра lIаиЛ'lеIlО(lQние

2. Адрес многоФункционалыlOГО центра юридичес/(ий и фаЮ111/',еС/(l1ii
адреса

3. Руководител 1, многофункционал "ного дОЛ,Jlсность. фалтЛllЛ. и.НJI U
цснтра отчеСl11во ПО/lllОстыо_.

4. Дата создания многофункционального дата со_,дйll1tЛ IOриди'lеСI(()го
центра лица и дата начала

предостав/lе//ил

государствеНI1ЫХ )lGJlY;;
5. Ч 11слеl-II-IOС'IЪнаселеl-111i1 по СОСl1lОЛNl11О/Ю J Яllваря года

МУНИЦl1ПаЛI,I-ЮГОобразования, на подаЧI1 :юнвю,/
территории которого функционирует
много(I~УI-lкционаЛI,IJЫЙ цснтр

6. Количество окон
МНОI'офункционального центра, из НИХ:

6.1. Количество окон, 13КОТОрЫХ
предоставляются государственные и
муНИI,(11I1альныеуслуги

6.2. Количество окон, в КОТОРЫХIIC ведстся )"/(((:ЮI11I>П/J1/'I1IН1'ПРОСl11аllвС/llI/Я
обслужи вание ОI(ОН

7. Количество территориалыю
обособленных структурных
подразделен и 11 многоФункционал 1,1-101'0
центра

8, Количество окон территориаЛl,НО
обособленных структурных
подразделений многофун кционаЛI,j-IОГО
центра, из них:

8.] . Количество окон, в которых
11реДОСПll3ЛЯIOTCil государственныс и
муниципальные УСЛУП1

'.8.2. Количество окон, 13которых не ведется у/(а:тl111>ПР1/'/I-/I1УпРОСl77аUliCIния
обслуживание 0/(011

9. А)щес оdJициального саЙта МФЦ
10. ОргаНI,] власти, с КОТОРЫМI1налажена с КJХ/I11ЮI.Мописание,.,/ механизма

работа посредством систсмы взаиЛ'lодеiiСl11вия
межведомственного электронного
взаимодеЙстви я



/.//./ ,.,е

/.//./II(!

1//./ ,.,е

11. Общее количество ПРИIIЯТЫХпакетов /(ОЛU'lество /{O"'G,1-'льтОI!
документов на предост,шлеl'JНС услуг .1n/иmывоеmс!/
фсдсраЛЫJЫХ органов нспоJlJjителы~l11
власти И органов федсральных
внсбюДжстных фондов за послсднис
J.J.JCCTl>полных мссяцсв,
~редшсствуlOЩИХ мссяцу пода'JИ заявки

-----12. Общсс КОЛИЧССТВОпринятых пакстов /{OJl/.f'lecтeo /Ш/IС)J.ilьтт{
докумснтов на прсдостаВЛСIIИС услуг )/'1иm ывоетСJl
органов ИСПОJJНИТСЛЬНОЙ
государствснной власти области за
послсднис шссть полных месяцсв,
преДIЛССТВУЮГЦИХ,VIССЯЦуJlО}Н1ЧJ1ЗШIIJКИ

13. Общсс КОЛJ1'lеСТIЮПрИН5IТЫХпакстов IШЛ/./'1ество /(О//С)!,l/ьmт(
ДОКУМСIJТОIЗна "рсдоставлснис УСЛУI' )!'IитывоеmСJl
орп1НОВ местноI'O самоуправлсния за
последнис шссть полных месяцсв,
преДIJIССТВУIOIЦИХмссяцу подачи заявки

14. Обlцес количеСТ130 ВЫДaJlJIЫХв
миогофункционаЛI,НОМ цснтрс
рсзультант услуг за послсднис ,пссть
ПОЛНЫХмесяцсв, ПРСДIлсствующих
месяцу подачи ЗШJВки

] 5. Общсс количсство консультаций
оказанных в многофУJ'НЩl1ОlIальном
цснтрс за последние ШСС'IЪполных
мссяцсв, ПРСДШССТВУIOlЦИХмесяцу

-- подачи заявки
~16. Возможность м1IОI"ОфУНкцион ал1,1'101"0

цснтра по запросу заЯВИТСШI
обеспечивал, l3ыезд работника
многофункционального центра к
заявителю для приема ЗШlвлеНИJ1и
документо13, необходимых для
предоставлсния государСТI3СIIIIЫХ 11
МУНИЦИllаЛЫIЫХ услуг, а Т(\lOке доставку
рсзультатов предоставления
государствснных и МУI'IИI.lипальных
услуг, 13том числс за птl2:L,

'- ------_.17. КоличссТlЮ OCYII[eC-ПЗЛСIIIIЫХвыездов
работника м lIогофУI JIщионал ьного
цснтра к заявитеJlJО за последние lпCCТl,
полных мссяцев, пре).[IIIССТI3УJOIЦИХ
месяцу подачи заявкн

18. КОЛl1чеСТIЮ раБОТIIНКОВ
мнсн'о(IJYНКI.~ИОllального ЦСlIтра, из IIИХ:



17.1. Количество УНИlзерсаЛJ,J'IЫХ
IСI'lециалистов, оБСЛУЖllваlОIЦИХ
Iзаявителей

J9, Способ осуществления 170 телефон)'. через ОфUljlЮЛЫ/ЫI!
предваритсльнойзаписи ст!т МФЦ, . ююе ()lI(Cl7С1П'II,)

20, Способ организацни предоставления /(РClтко OI7UCClml, систему
услуг по предваритеЛI,IIОЙ ЗШIИСИ упРClвлет/Я lютOlЩМU

ЗClявuтелеll, ЗClI7UСClвиПl,УСЯ170
I7редвClрuтелыюй ЗClI1l/си 11

.- о,'J/СlIдОIOI!fIlХ в :тле своей О'!!!.lJедu----'--------------,. '--21. Наличие еДИIЮГОцентра тслефонного
обслуживания (указал, КОIлактный
телефон)

-22. Среднее время ожидания соединения со
специалистом (при наличии данных)

п Обеспечена возможность передачи 13
ИЛС МКГУ телефонов заявнтелей,
согласившихся принять участие 13
~oce

24. Количество телефонных Iюмеров
заявителей, переданных в ИЛС МКГУ
за последние IJleCTl, полных месяцев,
прсдшествующих месяцу ПОЩ)ЧI1заЯВКl1

25. Обеспечена возможность персдачи в
ИЛС МКГУ оцснок, получеНllЫХ 'Iерез
тсрминалы многофУI'llщионаЛI,НОГО

, центра,
26. Количество услуг, оценки по которым

переданы в ИЛС МКГУ за послсднне
,несть полных мссяцев,
преДIJlествvющнх меСЯI]У подачи За5IJ3КИ

27. НaJlИЧl1е системы SIl1S-0ПОlзеrцения
заявителей о готовности документов

28. Расстояние от многофункционального
центра до остановки обlцеСТl,енного
транспорта, мстров

--------- ---- --- --'_._--_ ..-29. Количсство поступ и131,11их 13
многофун кциональн ый ЦСIIТР
обращений граждан:
- предложений;
- заявлсний;
- жшюб,
за ПОСЛСДllие шссть ПОЛIIЫХ месяцев,

'---- __!:I.Рсдшестl3уlOщих месяцу подачи заЯI~
.-



Перечень государственных и муниципаJ1Ы!ЫХ услуг, предоставляемых по прииципу «одного ою{ю)
м[{огофункциональным центром

" - h:OJII!ЧССТlЮ ПРННIIТ],J.\ 11,HiCTOB ДOKY~'leHT(JН. КОНСУJII;Г3J.lllii. j.j ВЫЛ~1НIiЫ.\ РСЗУJН;ГJТОВ услуг УК;ВЫВ(J('ТСЯ 33 шест], ПОЛНЫ\: месянсв, ПРСд!JJССТI3УЮIJНIХ О\lесяuу IЮДJ.ЧIJ
заЯI3К!I.

~ Е= 'j~~--~ ~~--~---~---I
~-- .

Наименование органа Количество Количество
КоличествоH~ Наименование услуги выданных

п/п власти, органа
(в соответствии с НПА) принятых па кетов оказанных

внебюджетного фонда Документов* результатов
консультаций*услуг*

] . Услуги федеральных органов исполнительной власти, органов государственных внебюджетных фондов
1. 1.
1.2.
2. Услуги органов исполнительной государственной власти области
2. ] .
).2.
" Услуги органов местного самоуправленияJ.

~l I .
" )J._.

4. Услуги aKI.lНOHepHoro общества «Федеральная корпорация по развитию малого и среднего предпринимательства

Достоверность представлеННblХ сведений подтверждаю.

Руководитель
многофункционального центра

(IЮ;lIТIКI,) (Ф.I.I.о.)



ПРНJIOЖСIIИС4
I( ГJОJIOЖСIIИIO

ФОТО-IIРСЗСIIТНЦIIII 11ВИДСО-IIРСЗСIIЛЩИИ У'IНСТlIИЮI СЖСГОДИОП) "OIJlCypCH

«ЛУ'lIииii МIlОГОФУIIIСIIИОIJaJlЫIЫЙ цситр BO.fl()rOfIClCoii облнстю)

в IIOМИШII\ИИ «Лучший МИОГОФУIIIСlIиоин.llЫlыii цситр»

Фото-презеитаЦИ51 - презеllПЩИЯ, создаИllая в том ЧИСЛI;' IJ программе
Мiсrоsоft ОГfiсе 1'0\\'еl'l'оiПl в форматах ppt, pptx, СОСТ05llцая не болсс чсм из ] 5
слайдов, на которых представлена информация и фотогра(]ти (количество
фотографий на слайде не ограничено) о многофУНКI,(ИОI'laJН,НОМ центре.

Содержание фото-презентации:
1, наименование муниципального района (горOIiСI(ОГО округа) области,

Ilаименование многофуи IЩИОНaJlыют центра, наимеиован l'le номи lIаци 1-1;
2, фотографии ВХОДIЮЙ группы многофункционалыlOГО центра и :юны

пар конки, том числе информаЦИ51 о графике работы;
3, фотографии зоны информирования, теРМИНaJlOН электронноii О'lереди;
4. фотографии :юны ожидания и приема за5lвитслей;
5, фотографии ТСРМИШ1Лl,НЫХ устройств приема пщпсжей,

операционных касс, КОПНРОlJаЛЫIЫХfllШflратов.
6. ДОIЮJн!итеЛЫ1ая и нформацю! (фотографии) на усмотрен не \lчастн 11ка

Конкурса,
Фото-презентация наllравляеТС51 на электронном носителе в составс ЗaJlВКИ

на участие в Конкурсе.
Видео-презеНПЩИ51 - видеоролик, созданный в форматах Illk\/, {'l\/i, I11р4,

Illpeg2, Illpeg4, продолжитсльностыо не более 3 минут, деМОНСТРИРУIOIIIИЙ:
здание (фасад, зона парконки) и отдеЛI,IJI,IС ПШ'IСЩСНИЯ

многофункционального центра, в том числе зоны информирования, ОЖИДШ1ИЯи
приема заявителей, операционные кассы, помеl.ЦеНИ51, предна:шаЧСНl1ЫС для
обучения специалистов многофункционального цеIпра, помещения, 13 которых
предостаВЛ5llOТСЯ дополнитеЛI,ные УСЛУП1;

ииа51 информация по усмотрению участника Конкурса.



Пршюжение 5
к Положснию

3анвка lIа У'ИIСТIIС в СЖСГО)lIlО~1 KOIIICY[!CC

«ЛУ'lший МНОГОфУIIЮ(ИОllаЛЫIЫЙ I(СIIТ[! ВОЛОГО)lСКОЙ области» в НОМlшаЦ!ш

«ЛУ'lший УlIllвс[!саЛЫIЫЙ спсциалист МIIOГОФУIIICЦИОllаЛI,IIЫХ ЦСIIТРОВ»

I:3 I(OI-IКУРСJ.i11Окомиссию

Перечень прнлагаемых документов:
()!I(С/зываlOтся iJO/(YMellтIJI, пР1Ш/lQдываемые /( ЗШ/ВI(е IЮ У'lQстие в J{'OIщурсе)

. ._--- -------1. Наименование муниципальиого /1О//lIое lIаиЛ1еll()ваllие
образования областн

- ._-- .. --------2. Наимснование органа местного пОт-юе /щи.меllовште
самоуправл~ння, ответственного
за реализацию отдеЛl,НЫХ
государстrзенных полномочий по
организации деятельности
м ногофун кцнонального це! IТjJi]

3. Наименование пОJllюе и CO/{PUII!e/-l/юе
многофУНI(Ционального центра /-Iаuме/-/оеа/ll/е

4. Адрес многофУНI(Ционального lOрuдичес/{/п~i и фаЮl1ичес/(щ/ адресо
нентра

__ о --_.~- .__ .-5. Руководитель до//,)/с//ость, фа'НI///Ш/, II'I)// и
МНОI'O(j~ункционаЛI>НОГО цснт])а от'/ество пОJlllOстыо-_.б. Сотрудник, ответственный за rJOJIJ/C//ocт/>, фа,I'lu//ия, uлт и
подготовку заявки на участие в отчество пОJlllOстыо, /((}(-lтаЮП/-lыи
Конкурсе телефон, адрес элеюпРО/{/ЮI!

почты
7. УниверсаЛЫ-IЫЙ специалист дОл,)/с//ость, фаЛ1илия, и,ю/ и

многофункнионалы-IOГО центра - Отчество /lO/I/-/ОСтbIО, I(Ollтa 1(171/-/Ы//
участник Конкурса телефо/-/

----

инфОРМШiИИ,Достоверность
подтверждаю.
«» 20 года--- --------~-

представленной в сост,ше зая вки,

Руководитель
многофункционаЛЬIIОГО центра

(ПОДГlН('.l,)

Заявка принята « » 20 года

(Ф.11,().)

Сскретарь комиссии
(IЮ;IIIlIСI,) IФ.I-Ш)



г1риложеllие 6
к Положению

AIII~CTa У'lаСТIIНЮI СЖСП)!\lIOГО lColIlCypca

«Лучший миогофуlIlcциоllалыliii lICIITP ВОЛОГОД(~I~оii облаСТII» в IIОМIIIIRЦИИ

«Лучший уиивсрсаЛЫlыii Сllсциалист МIIOГОфУIIК!IИОШIЛЫIЫХ IIСIПРОВ»

1. Наименование многофУНIщионаЛI,НОГО 170тюе и СО1(Р07./{етюе
центра lюи.меuовтте в "ото/юл'! работает

участтж J(O1Il()lpCa
--------2. Адрес многофункционального центра IOридичеСЮIl/ и фOl\l11U'lеСЮIl/ адреса- --3. Руководител ь м ногоФункционал I,I'!ОГО дол./IСlюсть. фамилия, 71.'1-15111

центра отчество 170Jl/-/остыо
4. Дата создания Мllогофункционального дата создШlU5I IOридичеСI\О20 лица и

центра дата liClчала 17редоставлет/Я
гОС)lдарстве/-/ {{ых услуг

5. Численность населения 170СОСПЮЯIЛIIO1/0 j я{{варя года
муниципаЛf>l-lOГО образования, на подачи 3ШlвЮI
территории которого ФУНКI(ИОНИРУСТ
многосi)ункционаЛЫ-IЫЙ центр

6. Количество окон
МНОГОФУНКЦИОНaJlJ,I-IOГОцентра, из них:

7. Количество окон, 13которых
предоспшля IOтся государствеlIl [ые и
муниципаЛЫlые услуги

-8. Количество окон, в которых не ведется УI(азат() 17/Л/'IU/-i)' 17росттюаllUЯ
обслуживание OI\O{{--

9. Количество теРРИТОР!1аЛГ,IIО
обособленных структурных
подразделен ий мн огофун кционаJlЬНОГО
центра

'-"'--~~-------"-" '.~10. Количество окон территориаЛl,11O
обособленных структурных
подразделений МНОГОФУНlщионаЛI,НОГО
центра, из них:

11. Количество окон, в которых
предоставляются государственные и

-- муниципаЛЫlые услуги
--- ..

12. Количсство окон, В которых нс Iзедется )//тзат/I причи{{у 17РОС/77т.lво/-/и51
обслуживание 01\01-1

13. Адрес официалыlOГО сайта МФЦ
14. Наличие системы оБУ'lения раБОТl-IИКОВ Указываются дОI\УЛlеи/77Ы,

мвогофункционал I,I-!ОГОIlеl-пра договоры. програ,\/Л1Ы, планы
(прu..70.J/П1/77(,)

- --



ка

o/O//I//e

15.[ Дата рождеНJ151
----

-----
16. Образование и специальность по

диплому или ИНОМУдокумснту об
образовании

J 7. Стаж работы 13должностях по
непосре)\ственному присму 11ВЫЩ1че
документов 13МНОГОФУIiIЩНОНШIЬНОМ
цснтре _.

18. Стаж работы на занимаемой
должности

J9. Прохождснис курсов ПО1JЫШСIIИЯ
квалификш\ии (переподготовки)

20. Количество часов работы со стажерами

I
и новичками (настаВНI1ЧССТВО)за
послсднис 6 полных месяцев
предшествующих месяцу подачи
заявки

21. Количество полученных
благодарностсй, награжденных листов
от PYKOIJOiJcTBa

22. Количество письменных ЛРUЛОJ/СUIl7() J7oiJтeep.J/ccJ
благодарностей от заЯВlпелей cJOl()JJ1'/eull7bI

23. Иная информация По усмотреии/О участNl/

------ J(OIщурса----_.



Пе[Jечень государственных и муниципальных услуг, предоставляемых по принципу «одного окна»
многофункциональным центром

Наименование
Наименование услуги

Количество принятых пакетов Количество оказанных
H~ органа власти, органа документов'" консультаций'"
п/п внебюджетного (в соответствии с

Участником Участником
фонда НПА) Всего

Конкурса
Всего

Конкурса
" Услуги федеральных органов исполнительной власти, органов государственных внебюджетных фондов~.

1.3.
]А. I
4. Услуги органов исполнительной государственной власти области
2.3.

1

-
2А.
5. Услуги органов местного самоуправления
" " I~.~.
3А.
6 Услуги акционерного общества «Федеральная корпорация по раЗВИТIJЮмалого и среднего предпринимательства
4.3. I 3 F-

I =з I
--l

4.4- I
* - количество приняты~\ пакетов ДОКУjl,.fентов_консультаuий: 11 выданных результатов услуг указьшается за шесть полных j\н:~сянев~
прсдшеСТВУЮI.I.ll1Х i\-rССЯ!lУподачи заявки.

Достоверность представлеННblХ сведений подтверждаю.

Руководитель
многофункционального центра

(110.'111111.:1,) (фI1д)



Прнложение 7
к Положснию

ФОТО-II(1СЗСIПflIlИIl И ВIЩСО-ПРСЗСПТ<JIIIIП

у"аСТIIИI,а СЖСГ<ЩIlОI'ОKOIl"ypca «ЛУ'lIIlиii МIIогофУНl'lIlIOII<JJIЫlыii

lICIITP ВОJlОПJДскоii об.'Ia(~ТШ)в IIO~lll11aци и «Л У"III II ii YllIlВc(1ca.llbll ый
СПСlщаJlИСТ мIIогофуIlю\IIошIJIыlхx lICIIТI)()B»

Фото-презентация - презсппщия, создаНllШI 13 том числе 13 программе
Мiсгоsоf'l Office Ро\vегРоiп( 13форматах ppt, pplx, СОСТОЯIЩIЯие болсе че~1 ю 15
слайдов, на которых представлена ннформания и фО'I'ОI'рафин (lюличесТlЮ
фотографий иа слайле !Ie ограl/ичеl/О) о многофУ][К11IЮI/i.IJJ1,I/ОМIleHTpe, в котором
работает участник Конкурса и об участнике KOHI(ypca,

Содержание фото-презеНТaJIИИ:
1. наименование муниципальиого района (городского округа) области,

наимеНОВaJlИе МНОI'офУIIкционаЛI,НОГО цснтра, I/аименованис IlOмннацин;
2. фотографии входиой I'РУППЫ МllOгофУНlЩIЮllалыюго центра 11'ЮНЫ

парковки, том числе информация о графике работы;
3. фамилия, имя, отчество участника 13 KOIIKypce, его ДОЛЖIЮСТЬ,

фотография (портрет), стаж работы 13многофУНК1IИОНШIl,НОМ центре;
4. инфОРМaIiИЯ об образовании, прохождеиие курсов повышения

квалификации (переподготовки), настаВllичеСТl3е участника 13Конкурсе;
5. фотографии терминальных устройств приема плuтсжсй,

операционных касс, копироваЛНIЫХ Шlllаратов.
6. ДОПОЛf-Iител I,НUЯинформ,щия (фотографи 11) Ila усмотреи ие Y'/iICTII ика

Конкурса.
Фото-презенпщия направляется на элсктронном IlOсителе в составе заявки

на участис в Конкурсс.
Видсо-прсзентация - видеоролик, создаllI-lЫИ 13форматах Illk\/, Hvi, Illр4,

тpeg2, Illpcg4, продолжителыостыыo IJe болсе 3 мннут, ЦСМОНСТРНРУIOIIII'IИ:
IlрофсссноиаЛI,НЫС ЮlчесТlЩ учаСТllика Конкурса, преЦЛОЖСII11)1участника

Конкурса, наПРlшлеНllЫС иа ПОВЫIJIСНИС Ka'ICCТlJa предоставления
гocyдapCТl3C][HЫX и МУНИЦI'lГIаЛf,НЫХуслуг 13многофУНIЩИОllaJlЬНОМ IlCIITIJt" иную
информацию о деятельности участника Конкурса;

здание и ОТДСЛl,!-lыеПОМСIЦСIIИ)IMI-IOI"ОФУНК1iнонаЛI,I-ЮГОцснтра, 11'1'0\1чнслс
зоны информирования, ожидания и приема за>rвителси, опеРIЩI1О111-IЫСкассы;

помещеIIИЯ, ПРСДlJазтlченные ДJI)I обучеll11Я рнБОТIIИJ(ОjJ
многофункционального цснтра (при НaJI11ЧI1И),наиболес УСНСIIIНЫИОlll,/Т оБУ'IСННЯ
рнботников МlюгофУНlщионаЛI,IJOГО ЦСI/ТРН;

иную и нформсщиJO по усмотреlJИJO участника \(OIIKypca.
ВидеО-ПРСЗСIIПЩИЯ направляется тl элсктронном I/ОСl1теле в соспше заявки

на участие в Кон курсс.



ПРШlожеllне 8
к ПО.1I0жеШIIО

ЗЮIВЮI

на У'ШСТlIС в сжспщном ICОIII~УРСС«ЛУ'llllIli.i мIIoI'офуIII~1I1101Iалыli-i liCIITP

ВОЛОГОДСI~оii облаСТlI» в IIЩ1ИIНЩIНI «ЛУ'lIнаll щ)аl~ТI1ЮI УllраВЛСlJlН1

IIСРСОllалом в МIIOГОфУIIЮ(lЮllаЛI,IIОМ IIСIIТРС»

в КОIIКУj2СНУЮKOMI'!CCJ11O-
1 . Наименование муниципального 110лuое иаимеиовСI/.те

образован ия области
2. Наименование органа местного 110Jll/ое наи.неиование

самоупраВJlения, OTBeTcTBeHllOl'o за
реалюацию отдельных
государственных ПОЛllOМОЧИl1по
организации деятельности
много<l!'ункционаЛЫIОГО центра

~ Наименован ие мНОI'офУНКJtионал 1,1-101'0110лuое 11 со/(ращеlllюеJ.

центра uои./1'Iеuования
4. Адрес многоФун IЩИОIIi1ЛI,НОГОцентра юридl/ческий u rjЮКП1l/чесюn'; адреса
5. Руководител 1, многофУI'llщионал ы!ого дОЛ:J/С/ЮСI1'1l),фа.нuлuя, uл'/Я и

центра Оl11чество (пО/l110СI11ЬЮ).
6. Сотрудник, ответственный за дО/l.J/с/юсть. фа.нuлuя, U..НЯ и

подготовку зая ВКИ на участие в отчество (i70.IIIЮСl'nЫО),
Конкурсе /{О/l/1юктuый телефоu. адрес

Э.lfеКI1lРОU/Юl/110'II71Ы
llepe'Ielll, ПРИJIi1гаемых документов:

(lllшзывоются докумеиты, I1РUlOюдыrюел-/ые к ЗClявке IЮ У'lOстие в КОIll{)рсе)

JJ,OCTOBepHOCTi>
подтверждаю,

ИllформаЦИl1, предстаВЛСIIНОЙ в составе заявки,

«» 20--- --------- года

Руководитель
многофункционального центра

(IЮ;lIIIIСI.) IФ.J1.0.)

Заявка принята « » 20 года

CeKpeTapl, комиссии

(110,11111('-1.) (Ф.11.0.)



Приложение 9
I( ПОJlожениlO

AIIKCTi1 У'lаСТlII1ЮI сжсгодного конкурса
«ЛУ'/IIIИЙ МНОГОФУШЩИОllaJlЫlыii ЦСIПР ВОJIогодскоii оБЛi1СТЮ>в IIOМИllаlll1И

«Лучшая ПРi1КПIЮ\ управлснии псрсоналом в МНОГОФУНЮ(ИОIIi1ЛЫIОМ -
I\СIПРС»

] . Дан! открытия МФЦ (ДД.ММ.ГГП)

2. Количество окон обслуживания (ед.)
~ Количество работников МФЦ,).

согласно IJпатному расписаНI1Ю
(чел.)

---~-~~

4. Количество универсаЛI,НЫХ ,

специаЛI1СТОВ (чел.)

5. Режим работы МФЦ (укюать дни 11
часы работы)
- --

6. Количество благодарностей
раБОТНl1кам МФЦ (шт.)

----"--- --
7. Количество работников, нанятых на

работу за ГlослеДНl1е шесТl, полных
месяцев, предшеСТВУIОIЦИХ MeCllItY
пода'IИ заявки (чел.)

.~-~---~--

8. Количество уволенных работников за
послеДllие шесть ПОЛlIЫХ месяцеl),
преДl1lеСТВУЮIЦИх месяцу ПО).1,ачн
заявки (чел.)

9. Количество обршцеlIИЙ в МФЦ 3([

ПОСJlедние шесть ПОJlНЫХ меСЯltев,
предшествующих месяцу ПОЩl'IИ
заявки (ед.)

] О. CpeXilIee время ожидания IJ очереди
(мин.)



УПРАВЛЕ]-]ИЕ ПЕРСОНАJЮМ

J. Исполr,зуемыс мсханизмы
(материал 1,11ые/нем атериал 1,11ые)

2. Программа адаптации llOlЗЫХра60ТННКОВ в МФЦ

МОЛ1ва111'111 персонаJlа

3. I-!аличие, нювание И дата утверждения программы llOДГОТОВКИ ра60ТНИКОВ
МФЦ

4. Алгоритм определения КОЛИ'lества универсальных спецналистов в ЗШlе в

ЧRСЫПНКОВОЙ11непиковой нагру3lCИ

5. Запланированные мероприятия, напршзленные на РЮВI'пне пеРСОНШlаМФЦ

Достоверность предстаВJ1енных сведений подтвсрждаl?

Руководитель
МНОГОФУНIщионального центра

(ПО,lПI1СI,) (Ф.11.().)



Приложсние 1 О
к ГJоложсннlO

ФОТО-ПРСЗСIIЛIIIIIН Н IНIДСО-НРСЗ(~НЛ'НJIII

У'ШСТJIНЮI СЖСГОДНОГО ICOHKYpcn «J1Y'IIIIHii МНОГОФУIIJСl\llOШIЛЫll,lii

цснтр ВОЛОГОДСJСОЙ оБЛnСТl1» в НОМНШIIIIНl «J1У'IIIШII ПР:ШТНЮI УНРnВ!1СННII

IIСРСОННЛОМ в МJI()гофУJlICI\IIOIШJlЫJO~1 IICJlTPC»

Фото-презентация - презснтация, созданная 13 том числе в hpOI-рамме
Micгosoft Office РОI'lеl'Роiпt в форматах ppl, pptx, СОСТОЯlцаяне более чем l1З 15
слайдов, на которых представлена информация и фотографии (KOJ1I'I'ICCTBO
фотографий на слайдс нс ограничсно) о многофУlнщионаЛI,IIOМ 11CHTpeи сго
персонале.

Содержанис фото-презентации:
1. наименование MYI-1ИЦИПaJiI>JЮГОрайона (городского округа) области,

наименование многофункционального центра, наименование номинаШ1И;
2. фотографии входноИ груп пы многофун КЦИОI-lаJII,IIOГОIlснтра и зоны

парковки, том числе инфОРМiЩИ}1о графикс работы;
3. информация о проводимых меРОПРИЯТИ51Х в сфсре управлсния

персоналом ;
4. информация о работниках многофУНКllИОIJaЛЫЮГО IlcHTpa, их

достижениях;
S. ДОПОЛНИТСЛl,ная ИIН!ЮРМНI.!И}!(фотографии) на усмотрсннс участника

Конкурса.
Фото-презентация наПР,ШШIСТСЯна электронном носитсле в составе заявки

на участие в Конкурсе.
Видео-презснтация - видсоролик, СОЗЩНllli>ll1 в форматах Illkl', al'i, Illp4,

111peg2,I1lpeg4, ПРОДОJlжитеJIЫЮC'lЪЮне более 3 минут, ДСМОНСТРИРУЮIЦИI1:
профессионаЛI,lli>lе качества работников многофункционаЛI>IЮГО цснтра,

предложения участника Конкурса, напраВЛСJJl-IЫС на ПОI3i>1!_IJенисKa'lccTBa
управления псрсоналом, иную информацию о деятеЛI,IЮСТИ )'чаСТl-lика Конкурса;

помещения, ПРСДl-lазна'lеиные для оБУ'lеll11Я работников
многофУНКЦИОIli1Л 1,1101'0'-tСllтра (IIРИ НШIИ'111и), IlаиБОJlсе )'CIICIIJ11Ы1:1 OllblT 06учсния
раБОТlIНКОВмНОI'ОфУНIЩИОllаЛI,1101'О11CHTpa;

иную информацию но усмотрению участника Конкурса.
Видео-презентация направляется на электронном носителе в составс заявки

на участие в Кон курсе.



Утвсрждсно
IJРI'IКазом ДеllартаМСJlта

государственной СJJужбы
и ющровой пол ити ки области

0'1'« 30 » Od" 20 I б ,о)(а N~ -(9<1
(ПРИJlОЖСНИС2)

Состав
Н:ОIII'УРСIIОЙ ICО~1ИССИII по ПРОВСДСIIИIO 1C01II,урса

«ЛУ'lШIIЙ МПОГОФУIII,циопальпый цсптр ВОJlОГОДСICОiiоблаСПI»

Макаровский Алексей IОрьевич, заместитеJJI, ГубеРJlатора области,
председатель КОМИССИИ;

Приятелев Вячеслав Викторович, I-JачаJJI,НИКДепартамента государственной
службы и кадровой политики области, заместитель прсдседателя комиссии; .

Богуцкий Андрей Леонидович, директор бюджеТJlОГО У'lрсждения оБJIасти в
сфере организации предоставлеllИЯ государственных и муниципаJlJ,НЫХ YCJlYI'
«МногоФункционаJll,I-IЫЙ центр в г. I30логде», сеКРСПll.JI, КОМИССИИ,

ЧJlСНЫКОМИССИИ:
Волкова Елена Викторовна, заместитель упраЮ/}JJощего Отделением

Пенсионного фонда Российской Федерации по Вологодской области;
Данилова ОЛl,га МихаЙЛОВJJа, председатеЛI, ОбществеJJJJОЙ палаты

130ЛОГОДСКОЙобласти;
J)ементьева Виктория Валерьевна, начальник УJJраВJlеJJИЯ развития

государственного управления ДепартамеJJта госудаРСТВСНJJОЙ службы и каДРОIЮЙ
политики области;

Русакова Алла Николаевна, ВСДУIЦИЙ консультаJJТ управления развития
I'Oсударственного управления )J,eJlapTaMeHTa государственной службы 11кадровой
политики области;

Старцева Светщша ГеНJlадьеВJJа, директор !30ЛОГОДСКОГОфИЛJ1aJlа ФГБОУ
НПО «Российская академия haPO)\l-lOГО хозяйства и государственной СJlужбl,1 при
Г!резидеJJте Российской Федерацию>, прсдседаТСJII, ОбlЦССТВСIНJOГОСовета при
Департаменте государствеНJlОЙ службы и кадровой IЮЛИТИки области;

Стрижова Ольга Ивановна, JJачал],J-JИК КЮСJlНОГОучреждсния 130ЛОI'ОДСКОЙ
оБJlасти «Центр социальных ВЫJIЩП»;

'Гулин Дмитрий Евгеньевич, руководителr, УпраЮIСJlИЯ ФедеРi\ЛЫJOЙ службы
госудаРСТВСJJJЮЙ РСГИСТРi\ЦИИ,Ка)щстра и картографии по I-30ЛОГ(ЩСКОЙобласти;

Янчи Галина ЛеОНИ/IОlта, КОНСУЛЬТaJГJOT).(eJla КЩIIЮВОГО,спеЦИaJII,IJОГО и
оргаlJизаЦИОНJЮГО обеспечения управления праВОIЗЫХ и оргаНИ:Зi1l.(IЮJJJIЫХ
вопросов ДепартаМСJJта имущественных отношений области;
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